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هــي  الإعاقــة،  ذوات  الفتيــات  أرحــام  اســتئصال  قضيــة  تبــدو  قــد 
القضيــة الأكثر إثــارة لـــما تواجهــه الفتيــات ذوات الإعاقــة مــن عنــف 
يواجهــنََ عوائــق  أنهــنّّ  إلّاا  بســببها.  أو  الإعاقــة  أســاس  علــى  قائــم 
الجنســية  والحقــوق  بالصحّّــة  تمتّّعهــنّّ  دون  تحــول  متعــدّّدة 
ــمُُتعدّّد القائــم علــى  والإنجابيــة، بالإضافــة إلى مواجهتهــنّّ التمــييز الـ

والإعاقــة. الجنــس  نــوع 

يظهــر عنــوان اســتئصال أرحــام الفتيــات ذوات الإعاقــة بوصفــه عنوا�نًـا 
ــارزًًا في صــورة تظهــر فيهــا الخلفيــة مشوّّشــة وغير واضحــة، في هــذا  ب
ــر في قــرارات أهــالي  البحــث نغــوص في الصــورة الكاملــة وبمــا قــد يؤثّّ
ا؛  فتيــات ذوات إعاقــة علــى إجــراء عمليــات غير قانونيــة ومحرّمّــة شرًعً
لــذا، وجدنــا في حملــة )ابني( لزامــا علينــا البحــث في خدمــات الصحــة 
الجنســية والإنجابيــة المقدّّمــة للفتيــات ذوات الإعاقــة، ومــدى تهيئــة 
هــذه الخدمــات لضمــان وصولهــنّّ إليهــا والحصــول علــى المعلومــات 

ّـة وحمايتـنّّه. التي تضـمـن تمتّّعـنّّه بالصـحّ

ــدة في مجــال  ــة رائ ــة تشريعي ــا بني ــوني في الأردن، لدين في الســياق القان
حمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وتضمــن وصــول الـــمرأة 
ذات الإعاقــة إلى خدمــات الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة، إلّاا أنّّ هــذه 
التشريعــات لا يــزال جــزء كــبير منهــا حبيــس القانــون الــذي صــدر عــام 
2017م وفيــه الـــمواد التي ألزمــت وزارة الصحّّــة بتصويــب أوضــاع 
نفــاذ  يــخ  تار مــن  أعــوام   5 خلال  والمستشــفيات  الصحّّيــة  كز  الـــمرا

القانــون.

كز الصحّّية  جــاءت هــذه الدراســة لإجــراء تقييــم موضوعي حول الـــمرا
الشــاملة في الأردن، حيــث زرنــا محافظــات المملكــة كافّّــة - باســتثناء 
البنيــة  العقبــة - لإجــراء تقييــم موضوعــي شــامل غطّّــى  محافظــة 

يـة ومُُقدّّـمـي الخدـمـات وـعـدد ـمـن الجواـنـب الأـخـرى. التحتـ
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وتصــل هــذه الدراســة إلى نتيجــة مفادهــا أنّّ النســاء ذوات الإعاقــة 
الرعايــة الصحّّيــة، بمــا في ذلــك  لا يســتفدنََ مــن مرافــق ومعــدّّات 
ةّ فحــص أمــراض النســاء؛ لأنــه  آلات تصويــر الثــدي بالأشــعة، وأسِرّ�
ــق التي تثيرهــا مواقــف  يتعــذّّر عليهــنّّ الوصــول إليهــا. كمــا أنّّ العوائ
مُُقدّّمــي الرعايــة الصحّّيــة وغيرهــم مــن الـــموظّّفين الـــمعنيين تمنــع 
النســاء ذوات الإعاقــة مــن الوصــول إلى خدمــات الصحّّــة الجنســية 

والإنجابــية.

وزارة  وندعــو  محــدّّدة  توصيــات  نُُقــدّّم  الدراســة،  هــذه  نهايــة  في 
الصحــة والمجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة لأخذهــا 
الســنوات  خلال  والأنشــطة  البرامــج  وضــع  أثنــاء  في  الحســبان  في 
ــأة  المقبلــة؛ لتكــون الخدمــات الصحّّيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة مهيّّ
القانــون بمــا  نــصّّ عليهــا  بالكامــل وشــاملة للخدمــات كافّّــة، التي 
الجهــات  ندعــو  كمــا  والإنجابيــة.  الجنســية  الصحّّــة  فيهــا خدمــات 
والمنظمــات غير الحكوميــة جميعهــا، إلى إدمــاج حقــوق النســاء ذوات 
الإعاقــة في البرامــج والأنشــطة المعنّّيــة في العمــل علــى الحــقّّ في الصحّّة 
الجنســية والإنجابيــة وبرامــج تنظيــم الأسرة والمشــورة، لضمــان أن 

تــكون ــهذه الخدــمات ــشاملة ومهـيّـّأة للجمــيع.

أنس ضمرة
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حملــة )ابني( حــراك مجتمعــي مســتقلّّ، تطالــب بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة بالحصــول 
ــما نــصّّ عليــه قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي  علــى الجلســات العلاجيــة والتأهيليــة وفقــا لـ

الإعاقــة.

نحــن مجموعــة مــن أشــخاص ذوي إعاقــة وأهــالي أشــخاص ذوي إعاقــة مــن محافظــات 
 يكفــل للأشــخاص ذوي الإعاقــة حقهــم في الصحّّــة 

ٍ
المملكــة كافّّــة، نســعى إلى بنــاء مجتمــعٍ

 مــن العدالــة والـــمُُساواة وتكافــؤ الفــرص، ضمــن بيئــة صحّّيــة شــاملة ذات 
ٍ
علــى أســاسٍ

جــودة تــبني قدراتهــم ومهاراتهــم التي تنعكــس علــى اســتقلاليتهم ووصولهــم إلى حقوقهــم 
التي نــصّّ عليهــا القانــون ودمجهــم في المجتمــع. 

 
الأشــخاص  حقــوق  قانــون  بتفعيــل  للمطالبــة  2020م  عــام  مشــوارها  الحملــة  بــدأت 
ذوي الإعاقــة رقــم )20( لعــام 2017م في مادّّتــه )24(، التي تضمــن وصــول الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة إلى الخدمــات البّّطيــة والعلاجيــة والتأهيليــة مجّّاًنًــا، بمــا في ذلــك العمليــات 
التأهيــل  الـــمُُساعدة، وجلســات  الجراحيــة، والأدويــة والـــمطاعيم، والأدوات والـــمُُعينات 

عن حملة )ابني( 
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)الــعلاج الطبيعــي، والوظيفــي، والســلوكي، والنــفسي، وجلســات النطــق(، ومراقبــة جــودة الخدمــات 
المقدََّمــة لهــم، بمــا يتوافــق و المعاهــدات الدوليــة و اتّفّاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة الدوليــة 

التي صــادق عليهــا الأردن، و كمــا نــصّّ عليــه قانــون الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

وقّّعــت الحملــة في آب 2021م اتّفّاقيــة مــع وزارة الصحّّــة والـــمجلس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي 
كز الصحّّيــة الشــاملة؛ لتقديم الجلســات التأهيلية  الإعاقــة للبــدء بتطبيــق مطلــب الحملــة بتهيئــة الـــمرا

والعلاجيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة بصــورة مجّّانيــة.

ــره الشــبكة العربيــة للتربيــة المدنيــة )أنهــر(،  كتهــا مــع برنامــج )نحــن نقــود( الــذي تدي وبعــد انعقــاد شرا
بــدأت الحملــة في عــام 2022م بعقــد جلســات رفــع وعــي للفتيــات ذوات الإعاقــة وأهــالي الأشــخاص 

ذوي الإعاقــة حــول الحــق في الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة.

ــا حــول تحدّّيــات  كات مــن صاحبــات الحقــوق نقاًشً
ِرِ
ــمُُشا وخلال هــذه الجلســات، أثــارت عــدد مــن الـ

الوصــول إلى خدمــات الصحــة الجنســية للفتيــات ذوات الإعاقــة والـــمُُعيقات الـــمُُركّبّة التي تواجههــنّّ، 
والحاجــة إلى تفعيــل قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة الــذي نــصّّ علــى حقــوق المـرأة ذات الإعاقة 

ّـة الجنـسـية والإنجابـيـة. في الوـصـول إلى خدـمـات الصـحّ
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الـملخّّص التنفيذي: 

الخدمــات  واقــع  لتقييــم  دراســة  علــى  بالعمــل  2023م  عــام  في  الحملــة  بــدأت 
كز  الـــمُُقدّّمة في مجالات الصحّّة الجنسية والإنجابية للفتيات ذوات الإعاقة في الـــمرا
كز هــي الـــمُُقدّّم الرئيــس للخدمــات الصحّّيــة،  الصحّّيــة الشــاملة، باعتبــار هــذه الـــمرا

ــمملكة. والأكثر انتشــاًرًا علــى مســتوى الـ

مســتوى  علــى  مركــًزًا   )118( أصــل  مــن  شــامالًا  مركــًزًا صحّّيًًّــا   )42( الباحثــون  زار 
ــات النوعيــة عبر إجــراء مقــابلات مُُســجّّلة مــع الكــوادر  ــمملكة، كمــا جُُمعــت البيان الـ
كز الصحّّيــة الشــاملة، بالإضافــة إلى مجمــوعيتَي تــركيز مــع صاحبــات الحقــوق  في الـــمرا
ــمات السياســات في وزارة  مي/راِسِ وأسرهــنّّ، ومقــابلات مبــاشرة مــع الــخبراء وراِسِ
اســتهدف  اســتبيان  إلى  بالإضافــة  وحُُلّّلــت موضوعيًًّــا،  وسُُــجّّلت صوتيًًّــا  الصحّّــة، 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة وأسرهــم، وشــاركت فيــه )143( ناشــطة مــن قياديــات 
ا مــن أهــالي  ومنــاصرات حملــة )أبني( منهــم )29( فتــاة ذات إعاقــة، و)114( شــخًصً

لأشــخاص ذوي إعاقــة  )أب، أم، أخ، أخــت(.

الجنســية  والحقــوق  الصحّّــة  كات  انتهــا مــن  مجموعــة  الدراســة  هــذه  تكشــف 
أســباب  عــدة  إلى  وتعــود  الإعاقــة،  ذوات  والفتيــات  بالنســاء  الخاصّّــة  والإنجابيــة 
تســتعرضها الدراســة باســتنتاجاتها ضمــن عــدة أبــواب )الوعــي بمفهــوم الصحّّــة 
علــى  الحصــول  إمكانيــة  والتواصــل،  الوصــول  إمكانيــة  والإنجابيــة،  الجنســية 

والتمــييز(. المجتمعيــة  الوصمــة  المعلومــات، 

ومــن أبــرز نتائــج الدراســة، تــبنيّن وجــود ضعــف في مفهوم الصحّّة الجنســية والإنجابية 
وأهمّّيتهــا علــى صحّّــة وحيــاة الفتيــات ذوات الإعاقــة وأسرهــم، إذ إنّّ )84%( مــن 
الـــمُُشاركات في الاســتبيان أفــدنََ أنّّ الخدمــات الصحّّيــة الإنجابيــة والجنســية غير 

كز الصحّّـيـة الـشـاملة. مفهوـمـة بـصـورة جـيّّـدة للفتـيـات ذوات الإعاـقـة في الـــمرا

وفي مــا يتعلّّــق بإمكانيــة وصــول الفتيــات ذوات الإعاقــة إلى خدمات الصحّّة الجنســية 
الوصــول إلى  يواجهــن صعوبــات في  أنّّ )%56.3(  إلى  الدراســة  تُُــشير  والإنجابيــة، 
يــارات الـــميدانية  عــت عبر الز هــذه الخدمــات كمــا بيّّنــت البيانــات الكمّّيــة التي جُُِمِ
كز التي ليــس  ــمرا كز عيّّنــة الدراســة. وبلغــت نســبة الـ ــمرا والكشــف الــحسي علــى الـ
لديهــا منحــدر علــى بوابــة الـــمركز )35.7%( بواقــع )15( مركــًزًا مــن أصــل )42(، بينما 
كز  ــمرا كثر مــن ثلــث هــذه الـ كز التي لديهــا منحــدر )64.3%(، وأ ــمرا بلغــت نســبة الـ
فــإنّّ الـــمُُنحدرات فيهــا قابلــة للانــزلاق و)50%( مــن هــذه الـــمُُنحدرات ذات مــيلان 
غير مناســب حســب كــودة متطلبــات البنــاء للأشــخاص ذوي الإعاقــة، و)62%( مــن 
ــمُُتحرّكّة  يــن لـــمُُساندة مُُســتخدمي الكــراسي الـ هــذه الـــمُُنحدرات غير مُُلحقــة بدرابز

وحمايتهــم مــن الســقوط. 
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قانونيــات(  )طبيبات/مُُمرضات/قــابلات  الخدمــات  مُُقدّّمــات  تأهيــل  بــاب  في  أمّّــا 
اللــواتي يتعاملــنََ بصــورة مبــاشرة مــع الفتيــات ذوات الإعاقــة، وقدرتهــنّّ على التعامل 
الســليم والواضــح، تكشــف الدراســة ضمــن نتائــج الـــمُُقابلات النوعيــة أنّّ مُُقدّّمــات 
يبــات مُُتخصّّصــة  الخدمــات اللــواتي جــرت مقابلتهــنّّ أفــدنََ أنّهّــنّّ لـــم يتلــقيَنَ أيّّ تدر

ـحـول طراـئـق ووـسـائل التعاـمـل ـمـع الأـشـخاص ذوي الإعاـقـة.

كمــا أظهــرت الدراســة وجــود ضعــف ملمــوس تعــاني منــه الفتيــات ذوات الإعاقــة 
في الوصــول إلى الـــمعلومات؛ إذ تكشــف هــذه البيانــات عــدم توافــر أيّّ معلومــات 
صحّّيــة )بروشــورات( حــول طرائــق ووســائل مهيّّــأة للفتيــات ذوات الإعاقــة الســمعية 

والبصرــية.
 

وأخًيرًا، تــوصي الدراســة بضرورة وقــف أيّّ ممارســة تمييزيــة في خدمــات الرعايــة 
الصحيــة والإنجابيــة عبر تفعيــل الـــمادّّتين )23( و)24( مــن قانــون حقوق الأشــخاص 
كز  ذوي الإعاقــة لعــام 2017م، بمــا يكفــل وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلى الـــمرا

الصحّّيــة والـــمستشفيات دون أي تمــييز.  

الصحّّــة  خدمــات  تحــسين  في  الجماعيــة  مســؤوليتنا  ضمــن  الجهــود  هــذه  تــأتي 
ا  الإنجابيــة والجنســية للفتيــات ذوات الإعاقــة وتحويلهــا إلى منظــور حقــوقي، اســتناًدً
إلى التشريعــات الـــمحلّّية واتّلافّاقيــات الدوليــة التي صــادق عليهــا الأردن. ولتحقيــق 
ذلــك، لا بــدّّ مــن مراقبــة تفعيــل القــوانين الناظمــة وتطويــر سياســات وإستراتيجيــات 

وطنيــة تتناســب وتتفاعــل مــع هــذه الالتزامــات التشريعيــة والالتزامــات الدوليــة.
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عت البيانات  تعتمد الدراسة على منهجية مختلطة تجمع بين البحث الكمّّي والبحث النوعي؛ إذ جُُِمِ
عت البيانات النوعية عبر مقابلات مع الـمُُستفيدات  الكمّّية عبر استبيانات هيكلية، في حين جُُِمِ

ومُُقدّّمي الخدمات الصحّّية.

ومن أجل الوصول إلى واقع الخدمات الـمُُقدّّمة للفتيات ذوات الإعاقة في مجالات الصحّّة الإنجابية 
يارات ميدانية لتقييم واقع الحال، وإجراء مقابلات مع  والجنسية، اعتمد فريق عمل الدراسة على ز

كز الصحّّية الشاملة، ومقابلات مع صاحبات الحقوق وتوثيق تجاربهنّّ.  مُُقدّّمي الخدمات في الـمرا

ويمكن تلخيص منهج البحث بالخطوات الآتية: 

 1- مجموعة تركيز: 
دت مجموعة تركيز مع مجموعة من النشطاء الحقوقيين من الأشخاص ذوي الإعاقة وأهالي  عُُِقِ

لأشخاص ذوي إعاقة؛ إذ جرى تأطير البحث ووضع أسئلته وأولوياته في هذا الاجتماع، الذي شارك 
فيه )13( ناشط/ناشطة، منهم )4( أشخاص ذوي إعاقة؛ )3( إناث وذكر )1( و )9( نشطاء من 

أهالي لأشخاص ذوي إعاقة )8( منهم سيدات. 

واستعرض الـمُُشاركون في الجلسة مجموعة من التحدّّيات التي تواجه الفتيات ذوات الإعاقة، 
وتوصيات من أبرزها ضرورة تقييم واقع الحال في خدمات الصحّّة الإنجابية والجنسية الـمُُقدّّمة 

للفتيات ذوات الإعاقة. 

2- البحث الـميداني:
 

كز الصحّّية الشاملة من عيّّنة الدراسة. يارات للمرا يق الدراسة بتنفيذ ز بدأ فر

3- شهادات صاحبات الحقوق:
عت تجارب وشهادات من أشخاص ذوي إعاقة ومن أهالي أشخاص ذوي إعاقة، عبر استبانة  جُُِمِ

ا من أهل حملة )أبني(؛ بهدف التعرّفّ عن قرب إلى تجاربهم،  وُُزّعّت عليهم شارك فيها )143( ناشًطً
والتحديات التي واجهتهم، والتحسينات التي يعتقدون أنها ستُُحسّّن من تجربة تلقّّي الخدمات 

الصحّّية الـمُُرتبطة بالحقّّ في الصحّّة الإنجابية والجنسية. 

 منهج الدراسة:
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4- مجموعة تركيز رقم 2: مناقشة الدراسة والخروج بتوصيات: 

دت مجموعة تركيز ثانية مع ناشطين/ناشطات من القياديين في  في 9 ديسمبر من عام 2023م، عُُِقِ
حملة )أبني( من أشخاص ذوي إعاقة وأهالي أشخاص ذوي إعاقة، نوقشت فيها نتائج الدراسة 

وجرى الخروج بعدّّة توصيات. 

عيّنّة الدراسة:
ا على محافظات الـمملكة كافّّة باستثناء محافظة  بلغت عيّّنة الدراسة )42( مركًزًا صحّّيًًّا شامالًا موزًّعً

كز بناًءً على الكثافة السكانية للمناطق التي تغطيها، مع الأخذ في  العقبة، وحُُدّّدت هذه الـمرا
كز التي بُُنيت بعد اعتماد كودة البناء الاردني التي تُُغطّّي التهيئة البيئية في  الحسبان تغطية الـمرا

الـمؤسّّسات الصحّّية للأشخاص ذوي الإعاقة. 
 

وصُُمّّم لغايات الدراسة استبيان استهدف الفتيات ذوات الإعاقة وأسرهم، الذين تتجاوز أعمارهنّّ 
ات حملة )أبني( منهم )29( فتاة ذات  ا، وشارك فيه )143( ناشطة من قياديات ومنارصِر )18( عاًمً

إعاقة، و)114( شخًصً من أهالي أشخاص ذوي إعاقة )أب، أم، أخ، أخت(.

أهداف الدراسة: 

• تقييم فاعلية خدمات الصحّة الجنسية والإنجابية، الـمُقدّمة للفتيات ذوات الإعاقة في أقسام 	

كز الصحّية الشاملة.  الأمومة والطفولة في الـمرا

• الوقوف على أبرز التحديات التي تواجه الفتيات ذوات الإعاقة، في الوصول إلى خدمات الصحّة 	

الجنسية والإنجابية.

• يز إمكانية الوصول، وتحسين جودة الخدمات الـمُقدّمة. 	 الخروج بتوصيات تعز
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المقدمة:
للســكّاّن  الــدولي  القاهــرة  مؤتمــر  عمــل  وبرنامــج  العالـــمية  الصحّّــة  منظّّمــة  عرّفّــت 
1994م الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة بأنّهّــا “حالــة مــن الرفــاه البــدني  والتنميــة عــام 
والعقلــي والاجتماعــي الكامــل في جميــع الجوانــب الـــمُُتعلّّقة بالجهــاز التناســلي ووظائفــه 

وعملياتــه، وأنّهّــا ليســت مجــرّدّ السلامــة مــن المــرض أو الإعاقــة”. 

الجيّّــدة  والإنجابيــة  الجنســية  الصحّّــة  للســكّاّن  الـــمُُتّّحدة  الأمــم  صنــدوق  عــرّفّ  كمــا 
بأنّهّــا “حالــة مــن السلامــة الجســدية والنفســية والاجتماعيــة الكاملــة في جميــع الأمــور 
الـــمُُتعلّّقة بالجهــاز التناســلي، وتــعني قــدرة الإنســان علــى التمتّّــع بحيــاة إنجابيــة مرضيــة 
يــة القــرار في مــا يتعلّّــق بإنجــاب الأطفــال  وآمنــة، والقــدرة علــى إنجــاب الأطفــال، وحرّّ

وموعــده وعــدد مرّاّتــه”1.

ــا  ًيً ويلعــب الوصــول إلى خدمــات الصحــة الجنســية والإنجابيــة عاليــة الجــودة دوًرًا محور
علــى حيــاة الســيدات عامّّــة، والفتيــات ذوات الإعاقــة خاصّّــة؛ بســبب التحدّّيــات الإضافية 
التي قــد يواجهونهــا؛ إذ تحتــاج الفتيــات ذوات الإعاقــة إلى دعــم شــامل يشــمل الجوانــب 
الجســدية والنفســية والاجتماعيــة، لضمــان حقّّهــنّّ في الحصــول علــى الرعايــة الصحّّيــة 
تأخــذ  شــاملة  صحّّيــة  خدمــات  تــوفير  ذلــك  ويتطلــب  الكاملــة.  والإنجابيــة  الجنســية 
في حســبانها حاجاتهــنّّ الخاصّّــة، وتُُعــزّّز حقّّهــنّّ في اتّخّــاذ قــرارات ذات صلــة بصحّّتهــنّّ 

يــة واســتقلالية3. الجنســية والإنجابيــة بحرّّ

يفــات الـــمذكورة تُُســلّّط الضــوء علــى أهمّّيــة الحيــاة الجنســية والإنجابيــة  في حين أنّّ التعر
الســليمة بوصفهــا عــنًصرًا أساســيًًّا للصحّّــة والرفــاه العــامّّ، وهــو مبــدأ يجــب توســيعه 
وتكاملــه ليشــمل الفئــات ذات الاحتياجــات الخاصّّــة، بمــا في ذلــك الفتيــات ذوات الإعاقــة.

وتشــكل نســبة الإعاقــة وفقــا للتعــداد لعــام للســكان والمســاكن عــام الاخير 11.2% مــن 
كثر، ويشــكلون مــا نســبته  مجمــل الســكان الأردنــيين ممــن أعمارهــم خمــس ســنوات فــأ

11.7% مــن الأردنــيين الذكــور، و10.6% مــن الإنــاث الأردنيــات2.
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التحدّّيات التي تواجه ذوي الإعاقة:

وعلــى الرغــم مــن أنّّ للفتيــات ذوات الإعاقــة الحاجــات نفســها مــن الصحّّــة الجنســية 

والإنجابيــة كغيرهــنّّ مــن النســاء، إلّاا أنّهّــنّّ مــن الفئــات الأكثر عرضــة للإقصــاء والاســتبعاد 

مــن خدمــات الصحّّــة الإنجابيــة والجنســية، وذلــك نظــًرًا إلى الـــمُُعيقات التي تحــول دون 

حصولهــنّّ علــى هــذه الخدمــات. وـسـتناقش الدراـسـة أدـنـاه أـبـرز التحدـيـات:

: ضعــف الوعــي بمفهــوم الصحّّــة  أوّّلًاا

الجنســية والإنجابيــة:
يمكــن لضعــف الوعــي بأهمّّيــة الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة للفتيــات ذوات الإعاقــة، 

أن يكــون تحدًّّيًــا كــبًيرًا في ضمــان حقوقهــنّّ الصحّّيــة الجنســية والإنجابيــة؛ إذ تنعكــس 

محدوديــة الوعــي بقضيــة الإعاقــة مجتمعيًًّــا بصــورة مبــاشرةٍٍ علــى الحــقّّ في الحصــول علــى 

خدمــات الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة، وتعــود بالحــق إلى الــوراء. تســأل إحــدى مُُقدّّمــات 

تتزوّّجــون  أنتــم  “هــل  نســائية خاصــة:  عيــادة  حركيــة في  إعاقــة  ذات  فتــاة  الخدمــات 

ــا؟”. أساًسً

ومــن ثََــمّّ، فــإنّّ غيــاب الوعــي الـــمجتمعي الــذي ينعكــس علــى مُُقدّّمــي الخدمــات أو 

صانعــي القــرار، يؤث�ّـر تــأثًيرًا مبــاًشرًا في عــدم وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلى حقوقهــم 

في تلقّّــي خدمــات الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة.   وهنــا لا بــدّّ مــن الإشــارة إلى النقــص في 

التثقيــف حــول أهمّّيــة الرعايــة الصحّّيــة الجنســية والإنجابيــة للفتيــات ذوات الإعاقــة، 

والــذي قــد ينتــج عــن قلّّــة الـــموارد التي تســتهدف هــذه الفئــة، أو عــدم توفّّــر مــواد تثقيفية 

ملائمــة وســهلة الوصــول.
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الإنجابيــة  الصحّّيــة  الخدمــات  أنّّ  الاســتبيان  في  كات 
ِرِ
الـــمُُشا مــن   )%84( أفــادت  فقــد 

كز  الـــمرا الإعاقــة في  للفتيــات ذوات  والجنســية غير متاحــة وغير مفهومــة بصــورة جيّّــدة 

الصحّّيــة الشــاملة، كمــا أفــادت )56.3%( أنّهّــنّّ يواجهــنََ صعوبــات في الوصــول إلى خدمــات 

الجنــسية والإنجابــية. ـّة  الصـحّ

ــا  ــه توجــد حاجــة إلى تحــسين التثقيــف حــول قضاي كات أنّّ
ِرِ
ــمُُشا وأفــادت )85.5%( مــن الـ

كات في الاســتبيان كذلــك بضرورة تكثيــف 
ِرِ
الصحّّــة الإنجابيــة والجنســية، وأفــادت الـــمُُشا

برامــج التوعيــة والتثقيــف بقضايــا الصحّّــة الإنجابيــة والجنســية للفتيــات ذوات الإعاقــة. 

قــد يشــعر الآبــاء والأمّّهــات بالخــوف والقلــق مــن التعامــل مــع قضايــا الصحّّــة الجنســية لــدى 

فتياتهــم ذوات الإعاقــة؛ مــا يجعلهــم يتجنّّبــون الحديــث حــول هــذا الموضــوع. وهنــا لا بــدّّ مــن 

ــمُُوجّّهة نحــو الآبــاء والأمّّهــات حــول كيفيــة التعامــل  ــموارد التثقيفيــة الـ تجــاوز النقــص في الـ

مــع قضايــا الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة للفتيــات ذوات الإعاقــة. 

يــادة الوعــي لــدى الآبــاء والأمهــات حــول أهمّّيــة الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة للفتيــات  تعــدّّ ز

ذوات الإعاقــة، خطــوة أساســية نحــو تحــسين الرعايــة الصحّّيــة والتفاهــم العائلــي. وعــن 

يــز الوعــي وتحقيــق تــأثير إيجــابي  يــق تــوفير المــوارد التثقيفيــة وتشــجيع الحــوار، يمكــن تعز طر

في حيــاة الفتيــات.

لــذا، لا بــدّّ مــن إنشــاء مــوارد تثقيفيــة ملائمــة ومفهومــة للآبــاء والأمهــات تشرح بصــورة فعّّالــة 

أهمّّيــة الرعايــة الصحّّيــة للفتيــات ذوات الإعاقــة، وتشــجيع الآبــاء والأمهــات علــى استشــارة 

الــخبراء في مجــال الصحّّــة الجنســية؛ للحصــول علــى معلومــات دقيقــة وموثوقــة.

تســتذكر والــدة فاطمــة عنــد ولادة ابنتهــا وتشــخيصها بالإعاقــة الذهنيــة )داون ســندروم( 

كــمّّ النصائــح التي تلقّّتهــا باســتئصال رحــم فاطمــة “يجــب عليــِكِ حمايتهــا، لا يمكــن لفاطمــة 

حمايــة نفســها، ولا يمكنــِكِ البقــاء معهــا طــوال الوقــت، يمكــن أن تتعــرّضّ لاعتــداء جــنسي 

وتعــود للــمنزل وهــي حامــل”. 
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تــروي والــدة فاطمــة هــذه النصائــح التي وردتهــا علــى لســان أطبــاء وممرضــات يعملــون في 

قطاعــات حكوميــة وخاصــة، وتقــول “أنــا أعــرف مــاذا يــعني أن تتخلّّــى المـرأة عــن رحمهــا، ومــا 

الأعــراض الصحّّيــة التي تعــود عليهــا بعــد ذلــك، لم أقبــل هــذه النصائــح، ولم أوافــق عليهــا”. 

وحــول رحلتهــا مــع طفلتهــا تقــول والــدة فاطمــة: “بحثــت في كلّّ مــكان عــن المعلومــات عنــد 

ا  كتشــاف إعاقــة فاطمــة، لم يكــن مــن الســهل الحصــول علــى المعلومــات الدقيقــة، زرت عــدًدً ا

كــبًيرًا مــن الُأُرسَر التي لديهــم طــفلات ذوات إعاقــة ذهنيــة، تعلّّمــت مــن تجاربهــم، وخلقــت 

رحــلتي الخاصّّــة مــع فاطمــة مــن كل جلســات الاســتماع هــذه”.

يقة  إلى اليــوم، تقــول والــدة فاطمــة إنّهّــا تحــاول مســاعدة الُأُرسَر في رحلتهــم مــع أبنائهــم بالطر

نفســها: “لا يوجــد مــكان في الأردن يمكــن أن يرافــق الشــخص ذوي الإعاقــة ويوجّّهــه إلى أيــن 

يذهــب، ومــا الصــواب والخطــأ في كل مرحلــة؛ مــا يُُشــكّلّ رحلــة خاصّّــة لــكلّّ شــخص مــن 

الأـشـخاص ذوي الإعاـقـة وأُـسرهـم يتخلّّلـهـا ـكـثير ـمـن المصاـعـب والتحدـيـات”.

ذوات  الفتيــات  عنــد  والإنجابيــة  الجنســية  الصحّّــة  مجــال  في  الوعــي  ضعــف  فــإنّّ  لــذا، 

ا، يتلّّطــب تحــسين الوعــي التعــاون بين الحكومــات  ًـا جســيًمً الإعاقــة وأسرهــم يُُشــكّلّ تحدّّي�

يــز الفهــم وتــوفير الرعايــة الصحيــة اللازمــة  والمنظّّمــات غير الحكوميــة والمجتمــع المــدني؛ لتعز

لتحقيــق حقــوق هــذه الفئــة المهمّّــة مــن المجتمــع.

يجب عليِكِ حمايتها، لا يمكن لفاطمة حماية نفسها، 

ولا يمكنِكِ البقاء معها طوال الوقت، يمكن أن تتعرّضّ 

لاعتداء جنسي وتعود للمنزل وهي حامل.
نصائح تلقتها أم بعد إنجاب طفلة ذات إعاقة ذهنية
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صعوبــات  الإعاقــة  ذوات  الفتيــات  تواجــه 
الصحّّيــة؛  الرعايــة  خدمــات  إلى  الوصــول  في 
بســبب قلّـّـة توافرهــا أو عــدم توافــر وســائل 
النقــل أو التحديــات البيئيــة. ويُُعــرّفّ قانــون 
المادّّة  في  الإعاقــة4  ذوي  الأشــخاص  حقــوق 
الثانيــة إمكانيــة الوصــول بأنّهّــا “تهيئــة المبــاني 
كــن العامّّة  والطــرق والمرافــق وغيرهــا مــن الأما
ــا  والخاصّّــة المتاحــة للجمهــور، ومواءمتهــا وفًقً
لكــودات متطلّبّــات البنــاء الخــاص بالمعــوقين 
البنــاء  قانــون  أحــكام  بموجــب  الصــادرة 
الــوطني الأردني وأيّّ معــايير خاصّّــة يصدرهــا 

المجلــس”. يعتمدهــا  أو 

مــن   2016/22 رقــم  العــامّّ  التعليــق  جــاء 
قِِبََــل اللجنــة المعنيــة بالعهــد الــدولي الخــاصّّ 
بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة 
العهــد،  مــن   )12( المادّّة  مقاصــد  ليــفسر 
ووضــع نقــاط تفصيليــة في مــا يتعلّـّـق بالحــق 
لمســاعدة  والإنجابيــة  الجنســية  الصحّّــة  في 
الــدول الأطــراف علــى تنفيــذ العهــد والوفــاء 

بالتزاماتــها. 

بإمكانيــة  يرتبــط  بمــا  التعليــق  في  وجــاء 
الوصــول إلى المؤسّّســات الصحّّيــة أن�ّـه يقــتضي 
مــن الــدول ضمــان إمكانيــة وصــول النســاء 
إلى  إعاقاتهــنّّ  أنــواع  بمختلــف  والفتيــات 
المتّصّلــة  والخدمــات  والمعلومــات  الســلع 
والإنجابيــة،  الجنســية  الصحّّيــة  بالرعايــة 
والجماعــات  الأفــراد  متنــاول  في  تكــون  وأن 
جميعهــم دون تمــييز أو حواجــز، بمــا يشــمل 

المعلومــات.  إلى  الوصــول  إمكانيــة 

عينــة  كــز  المرا مــن  أي  لــدى  يوجــد  لا 
يــر طبي للمعاينــة الطبيــة  الدراســة سر
مســتواه  وارتفــاع  للانخفــاض  قابــل 

المتحــرك. للكــرسي 

كــز ليــس لديهــا مصعــد   %73 مــن المرا
لاســتخدام للوصــول إلى العيــادات في 

الطابــق العلــوي

الدراســة  عينــة  كــز  المرا مــن   35.7%
بوابتهــا.  علــى  منحــدر  لديهــا  ليــس 

 إمـــــكــــــــــــــــانـــيــة الـــــــوصــــــول
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في  كين 
ِرِ
المُشُــا الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  مــن   )%56.3( أفــاد  جُُمعـــ  الــذي  الاســتبيان  لنتائــج  ــا  ووفًقً

الاســتبيان أنّهّــم يواجهــون صعوبــات في الوصــول إلى خدمــات الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة، وكان أبــرز 
كثرهــا تكــراًرًا الصعوبــات البيئيــة. في مــا بلغــت نســبة أهــالي الأشــخاص ذوي الإعاقــة  هــذه الصعوبــات وأ

الذيــن أجابــوا بأنّهّــم يواجهــون صعوبــة في الوصــول إلى الخدمــات )%44.2(. 

كــز عينــة الدراســة،  يــارات الميدانيــة والكشــف الــحسي علــى المرا البيانــات الكمّّيــة التي جُُمعــت عبر الز
كــز التي ليــس لديهــا منحــدر علــى بوابــة المركــز بلغــت )35.7%( بواقــع )15(، بينمــا  بيّّنــت أنّّ نســبة المرا
كــز فــإنّّ المنحــدرات فيهــا  كثر مــن ثلــث هــذه المرا كــز التي لديهــا منحــدر )64.3%(. وأ بلغــت نســبة المرا
قابلــة للانــزلاق، و)50%( مــن هــذه المنحــدرات ذات مــيلان غير مناســب حســب كــودة البنــاء الأردني، 
يــن لمســاندة مُُســتخدمي الكــراسي المتحرّكّــة وحمايتهــم  و)62%( مــن هــذه المنحــدرات غير مُُلحقــة بدرابز

ـمـن الـسـقوط.

كــز ليــس لديهــا مصعــد للوصــول إلى العيــادات في الطوابــق  وتُُــشير البيانــات إلى أنّّ )73%( مــن المرا
كــز مــن عيّّنــة الدراســة كانــت أقســام الأمومــة والطفولــة في الطابــق الثــاني. ولا  العلويــة. وفي )3( مرا
كــز عيّّنــة الدراســة سريــر طبّيي للمعاينــة البّّطيــة قابــل لانخفــاض وارتفــاع مســتواه  يوجــد لــدى أيّّ مــن المرا
ــأ يعــدّّ  إلى الكــرسي المتحــرّكّ. وعنــد مواجهــة عــدد مــن مُُقدّّمــات الخدمــات بــإنّّ عــدم وجــود سريــر مهيّّ
ــا لتقديــم الخدمــة في  ــا أمــام الحصــول علــى الخدمــة، أفــدنََ أنّّ الفحــص السريــري ليــس شرًطً عائًقً

أغـلـب الـحـالات. 
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كــز الصحّّيــة مــن عيّّنــة الدراســة ليــس  يــارات الميدانيــة أنّّ )66.7%( مــن المرا تكشــف بيانــات الز
لديهــا دورات صحّّيــة خاصّّــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة، بينمــا )33.3%( فقــط لديهــا دورات 
صحّّيــة خاصّّــة لهــم، و)42%( مــن هــذه الــدورات الصحّّيــة مغلقــة وغير متاحــة للاســتخدام 
ا مــن الــدورات الصحّّيــة تُُســتخدم للعامــلين في المركــز، أو  في أيّّ وقــت. ورصــد الباحثــون عــدًدً

مســتودعات ومكبّّــات للنفايــات البّّطيــة. 

كــز عيّّنــة الدراســة مهيّّــأ للأشــخاص  ا فقــط مــن المرا كمــا ت�ُـشير البيانــات الكمّّيــة إلى أنّّ مركــًزًا واحــًدً
مــن ذوي الإعاقــة البصريــة؛ إذ يســتخدم علامــات أرضيــة بــارزة ملوّّنــة باللــون الأصفــر؛ لمســاعدة 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصريــة وضعيفــي الــبصر علــى معرفــة خطــوط سيرهــم، وهــو المركــز 
ذاتــه – في منطقــة صخــرة في عجلــون - الــذي طــوّّر مــن التهيئــة لديــه للمشــاركة في المســابقة التي 

نظّّمهــا المجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة5.

يــم - اســم مســتعار - وهــي إحــدى الفتيــات المشــاركات في مجموعــة التركيز إنّهّــا قــرّّرت  وتقــول مر
يــب مــن منزلهــا في العاصمــة عمــان، بعــد انعقــاد مجموعــة التركيز  الذهــاب إلى المركــز الصحّّــي القر
بهــدف إجــراء تجربــة عمليــة، إلّاا أنّهّــا فوجئــت بعــدد كــبير مــن المُعُيقــات التي واجهتهــا مــن لحظــة 

الوـصـول إلى المرـكـز الصـحـي.

ــا( رحلتهــا إلى المركــز الصحــي بأنّهّــا شــاقّّة؛ إذ بــدأت المعانــاة مــن لحظــة  يــم )21 عاًمً تصــف مر
دخــول المركــز، والذهــاب إلى )الســجل( لفتــح الملــف والــذي ترتفــع نافذتــه الضيقــة عــن الأرض 
لأكثر مــن متر ونصــف عــن الأرض، ولا يمكــن لشــخص يســتخدم كــرسي متحــرّكّ الوصــول إلى 

تـلـك الناـفـذة.

يــم: “في المســاحة المخصّّصــة للانتظــار اضطــررت للانتظــار في منتصــف هــذه اِلمِســاحة  تضيــف مر
ولا يوجــد منطقــة خاصّّــة لمســتخدمي الكــراسي المتحرّكّــة”. 

66%
كز الصحّّية من عيّّنة الدراسة  من المرا

 ليس لديها دورات صحّّية خاصّّة للأشخاص ذوي الإعاقة
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مجلــس  معــايير  بمراجعــة 
الصحّّيــة  المؤسّّســات  اعتمــاد 
واضحــة  بصــورة  فيهــا  يــرد 
كــز  المرا هــذه  تكــون  أن  ضرورة 
الأشــخاص ذوي  أمــام  مهيّئّــة 
ا كــبًيرًا مــن  الإعاقــة، إالّا أنّّ عــدًدً
كــز اعتُُمــدت دونََ أن  هــذه المرا
إليهــا6. الوصــول  إمكانيــة  توفّّــر 

يــم إنّهّــا راقبــت ملامــح مُُقدّّمــات الخدمــات في المركــز الصحّّــي  عنــد دخولهــا إلى العيــادة، تقــول مر
ســاحة داخــل العيادة للكــرسي المتحرّكّ،  يقــة واضحــة، لا يوجــد ِمِ “بــدأوا ينظــرون إلى الكــرسي بطر
يــم  العيــادة مليئــة بالمكاتــب والاجهــزة وكــراسي المراجــعين مــن غير ذوي الإعاقــة” وتصــف مر
مشــاعرها وتقــول: “اضطــرّّ الــكادر للعمــل علــى تهيئــة المـكان وأبعــاد الكــراسي والمعيقــات لأتمكــن 

يبــة”. مــن التحــدّّث معهــم مــن مســافة قر

وتعلّّــق )د. منــال تهتمــوني( وهــي طبيبــة نســائية حاصلــة علــى البــورد الأردني وخــبيرة حقوقيــة 
في قضايــا الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة، بــأنّّ الإشــكالية الأساســية التي يواجههــا الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة أنــه يجــري التعامــل مــع الخدمــات الصحّّيــة بوصفهــا خدمــة وليــس حقًًّــا. زمــن 
ــا علــى  ــمّّ، ينعكــس هــذا علــى طبيعــة وجــودة الخدمــات المقدّّمــة. وتقــول )د. تهتمــوني( تعليًقً ثََ
كــز الصحيــة الشــاملة مثــل السريــر الــبيط، إنّّ ذلــك  الأدوات البّّطيــة المهيّّئــة غير المتوافــرة في المرا
ــا عــن جــودة الخدمــات المقدّّمــة وإنّّ التشــخيص للفتــاة يجــري عــن بُُعــد دون  يعطــي انطباًعً

الكــشف السرــيري اللازم.

يــة صحّّــة المـرأة والطفــل في وزارة الصحــة )د. هديــل   وفي مقابلــة أجراهــا الباحــث مــع مديــر مدير
كــدّّت أنّّ وزارة الصحــة تعمــل علــى إدمــاج كــودة  كــز الصحّّيــة، أ الســائح( حــول تهيئــة مرافــق المرا
كــز التي يجــري اســتحداثها أو  البنــاء الــوطني ومتلّّطبــات وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة في المرا
اجــراء صيانــة أو تجديــد لهــا؛ لضمــان وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلى الخدمــات الصحّّيــة.  

علــى الرغــم ممّّــا ورد في المادّّة )23( مــن قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة في الفقــرة )ج(، 
والمهلــة التي منحهــا القانــون لــوزارة الصحّّــة بـــ )5( ســنوات منــذ نفــاذ القانــون عــام 2017م، 

كــز الصحّّيــة الشــاملة غير مهيّّــأة أمــام  فلا تــزال المرا
المراجــعين مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة حســب مــا 
كــز  وثّقّــت هــذه الدراســة، بينمــا أفــاد مديــرو مرا
كزهــم معتمــدة  صحّّيــة مــن عينــة الدراســة أنّّ مرا

مــن مجلــس اعتمــاد المؤسّّســات الصحّّيــة. 

الأعلــى  المجلــس  عــام  أمين  مســاعدة  وتقــول 
لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة )غديــر الحــارس( 
مــن  ا  عــدًدً نفّّــذ  المجلــس  مــن  فنيًًّــا  ــا  يًقً فر إنّّ 
وأُرُســلت  الصحّّيــة،  كــز  المرا بعــض  إلى  يــارات  الز
علــى  للعمــل  الصحّّــة  وزارة  إلى  يــارات  الز يــر  تقار

فيهــا.  الــواردة  التوصيــات  تنفيــذ 



20

المادة 23

 علــى وزارة الصحّّــة والمؤسّّســة العامــة للغــذاء والــدواء والجهــات ذات العلاقــة كل 
حســب اختصاصــه وبالتنســيق مــع المجلــس القيــام بمــا يــأتي:

• والبرامــج 	 الخدمــات  إلى  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  وصــول  متطلبّــات  تضمــن 
الصحّيــة والمعلومــات الدوائيــة والغذائية في السياســات والإســراتيجيات والخطط 

والبرامــج ذات الصلــة.
• الوصــول في 	 وإمكانيــة  الميُــرّة  والأشــكال  المعقولــة  ية  التيســر الترتيبــات  توفــر 

كــز الطبيــة  كــز الطبيــة التابعــة لهــا، وإلــزام المستشــفيات والمرا المستشــفيات والمرا
غــر الحكوميــة بتوفيرهــا، بوصفهــا شرطًــا مــن شروط منــح الترخيــص وتجديــده.

• كــز الطبيّــة الــي جــرى إنشــاؤها وترخيصهــا 	 تصويــب أوضــاع المستشــفيات والمرا
يــخ نفــاذه،  قبــل العمــل بهــذا القانــون، خــال مــدة لا تتجــاوز )5( ســنوات مــن تار

يــر الصحــة. وفقًــا للإجــراءات الــي يُحدّدهــا وز

قانون حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة

إمكانية التواصل: ضعف في تأهيل مقدمي الخدمة: 

ــا ثقافيًًّــا خاصًًّــا،  يتلّّطــب التعامــل مــع فتيــات ذوات الإعاقــة في مجــال الصحّّــة الإنجابيــة والجنســية فهًمً
ــا خاصًًّــا لتحــسين التفاعــل الفعّّــال. يًبً وهــذا يتلّّطــب تدر

يــض، القبالــة  كشــفت بيانــات الدراســة الميدانيــة، أنّّ مُُقدّّمــي ومُُقدّّمــات الخدمــات )الاطبــاء، التمر
يبــات لتقديــم الخدمــات  القانونيــة( في أقســام الأمومــة والطفولــة لم يتلقّّــوا أيّّ نــوع مــن أنــواع التدر

للأــشخاص ذوي الإعاــقة، أو حتى في طراــئق ووــسائل التواــصل معــهم.

وتكشــف بيانــات الدراســة النوعيــة أنّّ مُُقدّّمــات الخدمــات جميعهََــم داخــل أقســام الأمومــة والطفولــة 
يــض، وهــي كلّّيــات متخصّّصــة في  يجــات كلّّيــة رفيــدة الأســلمية وكليــة نُُســيبة المازنيــة للتمر هــم مــن خر

ـيـض والقباـلـة والمـهـن البّّطـيـة المـسـاندة. التمر
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حاجــات  حــول  والفهــم،  الوعــي  في  نقــص  مــن  يعانــون  كــز  المرا في  الخدمــات  مُُقدّّمــات  أنّّ  ــظََ  ولوِحِ
يــب الخــاصّّ  الفتيــات ذوات الإعاقــة في مجــال الصحّّــة الإنجابيــة والجنســية. وذلــك لعــدم تــوفير التدر
ــا. قــد لا يكــون لديهــم المعرفــة الكافيــة حــول كيفيــة  ــا رئيًسً والمتخصّّــص لمُقُدّّمــي الخدمــة مــا يُُمثّّــل عائًقً
ــة والجنســية. وفي  ــة في موضوعــات الصحّّــة الإنجابي التعامــل مــع الفتيــات ذوات الإعاقــة بصــورة فعّّال
يــب عنــد مُُقدّّمــي الخدمــة، قــد يتســبّّب عــن غير قصــد في تجاهــل أو  بعــض الأحيــان، قلّّــة الــخبرة والتدر

إهمــال العديــد مــن الجوانــب المهمّّــة في رعايتهــم الصحّّيــة.

ــا حقــوق الأشــخاص  يــب مُُقدّّمــي الخدمــات ورفــع وعيهــم ومعرفتهــم حــول قضاي ــة تدر تكمــن أهمي
يــز التواصــل الفعّّــال وتحــسين  ذوي الإعاقــة، في تحقيــق المســاواة وعــدم التمــييز، ويســاعد علــى تعز
يز التنوّّع والشــمول  جــودة الخدمــة؛ مــا يــؤدّّي إلى تلبيــة حاجــات صاحبــات الحقــوق بصــورة أفضــل وتعز

في الخدـمـات.

الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاصّّ  الــدولي  بالعهــد  المعنيــة  اللجنــة  بََِقِــل   مــن  العــامّّ  التعليــق  ويُُــشير 
يــب العامــلين في مجــال الرعايــة الصحّّيــة علــى التعامــل مــع  والاجتماعيــة والثقافيــة، إلى ضرورة تدر
النســاء والفتيــات ذوات الإعاقــة، وتــوفير خدمــات قائمــة علــى حفــظ كرامتهــن واحترام اســتقلاليّّتهنّّ. 
يــق النــصّّ علــى أنّّ خدمــات الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة يجــب  وينظــم التعليــق جــودة الخدمــة عــن طر
أن تكــون ملائمــة علميًًّــا وطبّّيًًّاـــ وأن يتــوىلّى تقديمهــا موظّّفــون مدرّّبــون. وتراعــي حاجــات الإعاقــة والنوع 

يتــه.  الجــنسي للفــرد، وتــحترم حيــاة الفــرد الخاصّّــة وسرّّ

يارة إحدى العيادات النسائية:  تروي أميرة - وهي فتاة ذات إعاقة حركية - تجربتها في ز
“أبلغــتني الطبيبــة بأنّهّــا لــن تتمكّـّـن مــن تقديــم أي خدمــة لي بســبب عــدم معرفتهــا بظــروف إعــاقتي”، 
ا مــن العيــادات الحكوميــة والخاصّّــة للوصــول إلى طبيبــة لديهــا المعرفــة والحصــول  وتضيــف: “زرت عــدًدً

عـلـى الخدـمـة”.

ًـا  تؤكّّــد )د. منــال تهتمــوني( أنّّ الجميــع لديــه حاجــة بخدمــات الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة ذكــوًرًا وإناث�
وفي الأعمــار جميعهــا، وأنّّ بعــض الإعاقــات مرتبطــة بمشــكلات في البلــوغ مثــل التأخّّــر في البلــوغ أو 

البلــوغ المبكّـّـر، أو تشــوهات في الجهــاز التناســلي أو البــولي. 

ية أو النزيــف،  وتنبــه )د. تهتمــوني( إلى أنّّ الفتيــات يمكــن أن يتعرضــنََ إلى اضطرابــات في الــدورة الشــهر
ية أو فقــر الــدم الشــديد، مشــدّّدة علــى  هــذا يمكــن أن يؤثّـّـر في صحّّتهــنّّ في انتظــام الــدورة الشــهر

يــب متخصّّــص لمُقُدّّمي/مُُقدّّمــات الخدمــات في المؤسّّســات الصحّّيــة. ضرورة وجــود تدر

وتــشير )د. تهتمــوني( إلى أنّّ مرحلــة التعليــم للأطبــاء والممــرضين تتطــرّّق إلى مفهــوم الإعاقــة كمــرض 
وليــس كاخــتلاف يتلّّطــب معلومــات متعمّّقــة لخصوصيــة تقديــم الخدمــات للأشــخاص بمختلــف 
إعاقاتهــم، وفهــم عميــق لما يمكــن أن يرافــق الإعاقــة مــن تشــوّّه خََلْْقــي في الأجهــزة التناســلية أو البوليــة 

أو فتــحات في القــلب.
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وتقــول الناشــطة في قضايــا حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة )هلا محفــوظ( أنّّ العديــد مــن مُُقدّّمــي 
الخدمــات يحملــون آراًءً نمطيــة غير دقيقــة عــن النســاء والفتيــات ذوات الإعاقــة، مثــل الافتراض المســبق 

ّـة الجنـسـية أو الإنجابـيـة، أو أنّـّنّّه لا يمكنـنّّه اـلـزواج والإنـجـاب. بأنّـّنّّه لا يحتـنََج إلى خدـمـات الصـحّ

يــة صحّّــة المـرأة والطفــل في وزارة الصحــة )د. هديــل الســائح( إنّّ مُُقدّّمــات الخدمــات  قالــت مديــرة مدير
جميعََهــنّّ في أقســام الأمومــة والطفولــة غير مدرّّبــات علــى تقديــم الخدمــات للأشــخاص ذوي الإعاقــة. 

يــب الكــوادر، قالــت )د. الســائح( إنّّ هــذا يجــب أن يكــون بالتنســيق مــع  وحــول وجــود خطــة لتدر
يــة الإعاقــة في وزارة الصحــة، فهــي المســؤولة عــن تقديــم الأولويــات وإدمــاج قضايــا ذوي الإعاقــة  مدير

ضــمن براــمج اــلوزارة.

ا مهمًًّــا  يُُعــدّّ تــوفير المعلومــات الصحّّيــة بصــورة فعّّالــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة الســمعية والبصريــة جــزًءً
يــز وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلى الرعايــة الصحّّيــة. يجــب تصميــم  مــن التزامــات الأردن بتعز
ــا لما  البروشــورات والمــواد التوعويــة بحيــث تكــون ســهلة الوصــول والفهــم للأفــراد ذوي الإعاقــة؛ وفًقً

نــصّّ عليــه قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة. 

ــه يجــب أن تكــون  تقــول )عاهــدة مصلــح( وهــي نائــب رئيســة الفتيــات في نــادي الأمير علــي للصــمّّ إنّّ
البروشــورات والمـواد الإعلاميــة متاحــة بتنســيقات يمكــن قراءتهــا بوضــوح باســتخدام تقنيــات المســاعدة 
للأشــخاص ذوي الإعاقــة البصريــة، بالإضافــة إلى ضرورة توفيرهــا مترجمــة بلغة الإشــارة، وبلغة بســيطة 

وواضحــة لتســهيل فهــم المعلومــات.

يقــة  بالإضافــة إلى ذلــك، تقــول )عاهــدة مصلــح( إن�ّـه يجــب تــوفير معلومــات شــاملة حــول الأدويــة، بطر
تُُســهّّل علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة الســمعية فهمهــا باســتخدام رمــوز وصــور توضيحيــة؛ لتســهيل 
يــق معلومــات مصــوّّرة بلغــة الإشــارة توضّّــح  فهــم كيفيــة اســتخدام الأدويــة أو المعلومــات، أو عــن طر

كيفيــة اســتخدام الأدويــة للأفــراد ذوي الإعاقــة الســمعية تتضمّّــن مواعيــد الجرعــات وكمّّياتهــا.

يغطــي قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )20( للعــام 2017م حقــوق الأشــخاص ذوي 
الصحّّيــة  كــز  المرا في  العاملــة  الكــوادر  يــب  تدر وضرورة  البّّطيــة،  المعلومــات  إلى  الوصــول  في  الإعاقــة 

التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة.  والمستشــفيات علــى طرائــق ووســائل 

ضعف الوصول إلى المعلومات:
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كــز الصحّّيــة الشــاملة لا تُُقــدّّم أيّّ مــن المعلومــات التي تُُقدّّمهــا  تكشــف نتائــج هــذه الدراســة أنّّ المرا
ــا لما ينــصّّ عليــه القانــون؛ إذ تُُــشير البيانــات إلى  ة للأشــخاص ذوي الإعاقــة وفًقً يــن بصــورة مــيرسّر للآخر
كــز كافّّــة مــن عيّّنــة الدراســة لا تمتلــك أي�ًـا مــن المنشــورات حــول طرائــق ووســائل مهيّّــأة للأشــخاص  أنّّ المرا
ــوع  ــة، وتقــتصر المعلومــات المتوافــرة لديهــا علــى )بروشــور( مطب مــن ذوي الإعاقــة الســمعية أو البصري

يقــة تقليديــة.  بطر

كــز  وفي مــا يتعلّّــق بالتواصــل المبــاشر مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة باســتثناء مركــز واحــد فقــط، لم توفّّــر المرا
عيّّنــة الدراســة مكتــب اســتقبال للأشــخاص ذوي الإعاقــة فيهــا، كمــا أنّّ مُُقدّّمــي الخدمــات جميعََهــم 
يــب متخصّّــص بطرائــق ووســائل التواصــل مــع الأشــخاص  الذيــن جــرت مقابلتهــم، لم يتلقّّــوا أيّّ تدر

ذوي الإعاــقة.

كــز مــن عيّّنــة الدراســة باســتخدام شاشــات متوسّّــطة الحجــم لــنشر  وبينمــا بــدأت العديــد مــن المرا
ة للأشــخاص ذوي الإعاقــة  كــز المعلومــات فيهــا بطرائــق مُُــيرسّر يقهــا، لم توفّّــر هــذه المرا معلومــات عــن طر
يــق تــوفير تعليــق صــوتي أو ترجمــة للغــة الإشــارة للمعلومــات المعروضــة.  الســمعية أو البصريــة، عــن طر

ية للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة  وتُُفيــد البيانــات أنّّ وزارة الصحّّــة لم تُُقــدّّم خدمــات الترجمــة الإشــار
كــز - مركــز صحّّــي المفــرق الشــامل -  كــز عيّّنــة الدراســة، بينمــا بــادر أحــد المرا الســمعية في أيّّ مــن المرا
يــق متوّّطعــة مــن ســكّاّن المنطقــة، حســب مــا أفــادت  بــالإعلان عــن توافــر ترجمــة لغــة الإشــارة عــن طر

يــض في المركــز. رئيســة التمر

كين في الاســتبيان مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة، إلى أنّّ 
ِرِ
وأشــارت نســبة كــبيرة )78.6%( مــن المُشُــا

التوجيــه والتثقيــف حــول قضايــا الصحّّــة الإنجابيــة والجنســية غير كافٍٍ، وإلى صعوبــات في التواصــل مــع 
المتخصّّــصين في الرعايــة الصحيــة. كمــا أفــاد )85.5%( مــن المُسُــتجيبين بضرورة تحــسين التثقيــف حــول 

قضايــا الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة. 

دة الأمين العــام للشــؤون الفنّّيــة في المجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة  وتُُــشير مســاِعِ
ــا يضمــن تــوفير المعلومــات كافّّــة بالطرائــق  )غديــر الحــارس( إلى أنّـّـه علــى وزارة الصحــة أن تتــبنّىى نهًجً
كــة مــع معهــد  ة، لافتــة إلى أنّّ المجلــس الأعلــى عمــل علــى تطويــر مجموعــة مــن الأدلّّــة بالشرا المُـُـيرسّر
كزها.  ة للأشــخاص ذوي الإعاقة في مرا العنايــة بصحّّــة الأسرة في مجــال الصحّّــة، وتوفيرهــا بطرائــق مُُيرسّر
يبــات لكــوادر وزارة الصحّّــة علــى التواصــل بلغــة الإشــارة، لافتــة  وقالــت )الحــارس( إنّّ المجلــس قــدّّم تدر
يــق التطبيقــات التي توفّّــر  ية عــن طر إلى أنّـّـه يمكــن اســتخدام التكنولوجيــا في تــوفير الترجمــة الاشــار

ية. خدـمـة الترجـمـة الإـشـار

وكانــت وزارة الصحّّــة قــد أعلنــت عــن تــوفير ترجمــة لغــة الاشــارة بالاســتعانة بأحــد التطبيقــات الإلكترونية 
في المؤسّّســات الصحّّيــة، إلّاا أنّـّـه بســؤال مُُقدّّمــي الخدمــات أفــادوا بأنّهّــم لم يتلقّّــوا أيّّ تعميــم خــاصّّ 

بـهـذا التطبـيـق.
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تقول الناشطة في قضايا حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة )هلا محفوظ( إنّّ غياب وسائل التواصل 
مع الأشخاص ذوي الإعاقة السمعية تخرق مبدأ الخصوصية في تلقّّي الخدمات الصحّّية، وبخاصة 

ا أساسيًًّا منها. وتضيف: “يتحمّّل  في خدمات الصحّّة الإنجابية والجنسية، التي تُُعدّّ الخصوصية جزًءً
كز الصحية  الشخص ذوي الإعاقة مسؤولية عدم توافر ترجمة الإشارة سواء من المتخصّّصين في المرا

أو بالاستعانة بأيّّ تقنية من التقنيات التي أصبحت متاحة. ومن ثََمّّ، يُُجبر على التضحية بخصوصيته 
في تلقّّي الخدمة عبر اصطحاب مرافق ليسهّّل عملية التواصل مع مُُقدّّمي الخدمات”. 

وتســاءلت )محفــوظ( لماذا لا يجــري تأســيس مركــز اتّصّــال وطني يتبــع لــوزارة الصحّّــة، لتــأمين الترجمــة 
إلى  وصولهــم  وضمــان  اســتقلاليتهم  يضمــن  بمــا  الســمعية،  الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص  ية  الإشــار
الخدمــات الصحيــة الإنجابيــة والجنســية؟ وتتفّّــق )عاهــدة مصلــح( نائــب رئيســة الفتيــات في نــادي الأمير 
علــي للصــمّّ مــع مــقترح )محفــوظ(، وتضيــف بــأنّّ العامــلين في هــذا المركــز يجــب ان يكونــوا مــدرّّبين علــى 
ية الشــاملة بمــا فيهــا المصطلحــات الحقوقيــة والصحّّيــة؛ لضمــان التواصــل الفعّّــال مــع  الترجمــة الاشــار
مُُقدّّمــي الخدمــات، وأن يُُــعنيّن مترجمــو لغــة إشــارة بأعــداد كافيــة لضمــان إيجــاد مترجــمين في الوقــت 

المناـسـب عـنـد الحاـجـة.

وتســتذكر )مصلــح( قصّّتهــا مــع أحــد الأطبــاء الــذي ذهبــت إليــه في حالــة طارئــة دون مرافــق، وواجــه 
الطبيــب صعوبــة شــديدة في التواصــل معهــا إلى حين أن بــدأ يكتــب لهــا علــى ورقــة باللغــة الإنجليزيــة 
“وســط هــذا الألم كان هــذا المشــهد مثــل الكوميديــا الســوداء، خرجــت مــن العيــادة دون أن أتلقّّــى 

التــشخيص أو اــلعلاج”.

تقــول )مصلــح( إنّّ حيــاة الأشــخاص ذوي الإعاقــة لا تــزال بخطــر “كيــف يمكــن لشــخص تعــرّضّ لوعكــة 
صحيــة مفاجــأة أن يتواصــل مــع الــكادر الــبيط ويقدّّمــوا لــه التدخّّــل المناســب دون تــأخير. يجــب علينــا 

أن نــصبر ونتحمّّــل الألم إلى حين أن نتمكّّــن مــن تــوفير مترجــم لغــة إشــارة مــن أصدقائنــا”. 

إنّّ  الســائح(  المــرأة والطفــل في وزارة الصحّّــة )د. هديــل  يــة صحّّــة   مــن جانبهــا قالــت مديــرة مدير
يــب للتواصــل مــع الأشــخاص ذوي  مُُقدّّمــات الخدمــات في أقســام الأمومــة والطفولــة لم يتلقّّــوا أيّّ تدر

يبــات متخصّّصــة بلغــة الإشــارة.  الإعاقــة أو تدر

كــز مــن عيّّنــة الدراســة حــول كيفيــة تواصلهــنّّ مــع المراجعــات مــن  وبســؤال مُُقدّّمــات الخدمــات في المرا
كز بصحبة مرافقين  الســيدات/والفتيات ذوات الإعاقــة الســمعية؛ أفــدنّّ بــأنّّ غالبيــة المراجعات يــزرنََ المرا
معهــنّّ لتســهيل عمليــة التواصــل مــع مُُقدّّمــات الخدمــات، وحســب إفــادات مُُقدّّمــات الخدمــات فــإنّّ 

المرافــقين هــم )الــزوج، الأم، والــدة الــزوج، أطفــال(.

ــات  ــي الخدمــات للفتي ــة في تلقّّ ــا تُُشــدّّد )مصلــح( علــى ضرورة الحفــاظ علــى الحــقّّ في الخصوصي وهن
كز  ذوي الإعاقــة، وبخاصّّــة في خدمــات الصحّّــة الإنجابيــة والجنســية وتقــول: “نذهــب مــع المرافــق إلى المرا
الصحّّيــة، وتبــدأ الطبيبــة في الحديــث مــع المرافــق ونحــن فقــط نراقــب ردود أفعالهــم وتعــابير وجوههــم 
في محاولــة لفهــم الحــوار الــذي يــدور حــول صحّّتنــا، في أغلــب الأحيــان يُُتّّخــذ القــرار حتى دون العــودة 

إليـنـا”.
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الوصمة المجتمعية والتمييز: 

يعــدّّ الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن الفئــات الأكثر عرضــة للإقصــاء والاســتبعاد مــن خدمــات الصحّّــة 
الإنجابيــة والجنســية، وذلــك نظــًرًا للمُُعيقــات التي تحــول دون حصولهــم علــى هــذه الخدمــات.

ــه القانــون هــو “كلّّ حــدّّ مرجعــه الإعاقــة لأيّّ مــن الحقــوق أو  التمــييز علــى أســاس الإعاقــة كمــا يُُعرّفّ
يــات المقــرّّرة في هــذا القانــون أو في أيّّ قانــون آخــر أو تقييــده أو اســتبعاده أو إبطالــه أو إنــكاره ســواء  الحرّّ

كان مبــاًشرًا أم غير مبــاشر، أو امتنــاع عــن تقديــم الترتيبــات التيسيريــة المعقولــة. ا

ــا علــى أســاس الإعاقــة و/أو بســببها، ســواء بعــدم  يــف تمــيًيزًا قائًمً ــر ســابقا، يعــدّّ وفــق التعر كل مــا ذُُِكِ
يــب مُُقدّّمــي الخدمــات، أو عــدم تــوفير المعلومــات بطرائــق ووســائل  كــز الصحّّيــة أو عــدم تدر تهيئــة المرا
ة، فــكلّّ هــذه المُعُيقــات يقرأهــا القانــون بأنّهّــا تقييــد وصــول الفتيــات ذوات الإعاقــة إلى حقوقهــنّّ  مُُــيرسّر

ّـة الجنـسـية والإنجابـيـة. في الصـحّ

تقــول الناشــطة )هلا محفــوظ(: “طــالما أنّـّـه توجــدُُ فتــاة معــي خــارج المركــز الصحّّــي يمكنهــا الدخــول 
وتلقّّــي الخدمــة، أمّّــا أنــا بوصفــي فتــاة ذات إعاقــة لا يمكــنني ذلــك فهــذا تمــييز. إذا أردنــا الحديــث عــن 
خدمــات الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة وهــذه الفتــاة لم تتلــقََ أيّّ نــوع مــن هــذه الخدمــات، فهــذا يــعني 

ا كامالًا مــن جســدها لا تعــرف عنــه شيء ولا يمكنهــا التعامــل معــه”.  أنّّ جــزًءً

تؤكّـّـد )محفــوظ( أنّّ “كلّّ ذلــك يجعــل حيــاة الفتيــات ذوات الإعاقــة مُُعرّضّــة للخطــر، وبخاصّّــة أنّّ 
كــز هــي الملجــأ  الإعاقــة في كــثير مــن الأحيــان مرتبطــة بتحــدّّي محدوديــة الدخــل. ومــن ثََــمّّ، هــذه المرا

الأول لمعظــم الأردنــيين”.

المادة 25 / )و(

منــع الحرمــان علــى أســاس التمــييز مــن الرعايــة الصحيــة أو الخدمــات 

الصحيــة أو الغــذاء والســوائل بســبب الإعاقــة.

اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة
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يز إمكانية الوصول  تتناول هذه الدراسة مجموعة من التوصيات الرئيسة، التي تستهدف تعز
يز التوعية، بالإضافة إلى التصدّّي لأيّّ  والتواصل، وتحسين جودة خدمات مُُقدّّمي الرعاية، وتعز

تمييز ضد الفتيات ذوات الإعاقة.

دت في ٩ ديسمبر الماضي شارك فيها )19(  طُُورّتّ هذه التوصيات عن طريق مجموعة تركيز عُُِقِ
شت مُُخرجات  ا/ناشطة، منهم )6( أشخاص من ذوي الإعاقة )5( فتيات وذكر )1(؛ حيث نوِقِ ناشًطً

ا للتحدّّيات التي ظهرت في الدراسة  حت مجموعة من التوصيات وفرضيات التغيير وفًقً
ِ�تُرِ
الدراسة واق

ا ذوي إعاقة.  أو تلك التي واجهوها بوصفهم أشخاًصً

: رفع الوعي بأهمّّية الصحّّة الجنسية والإنجابية: أوّّلًاا

	1 التعاون مع وزارة التربية والتعليم لدمج تعليم الصحّة الجنسية والإنجابية الشامل .
للإعاقة في المناهج الدراسية.

	2 التعاون مع المعلّمين/المعلّمات لدمج تعليم الصحّة الجنسية والإنجابية الشامل .
للإعاقة في المناهج الدراسية.

	3 التوعية ببرامج الصحّة الإنجابية والجنسية الموجّهة للأشخاص ذوي الإعاقة .
وأسََُرهم. 

	4 توعية الكوادر الطبّية بقضايا الصحّة الجنسية والإنجابية للأشخاص ذوي الإعاقة. .
	5 التزام وزارة الصحّة بالتعميم على كوادرها بعدم التأثير في قرارات الأشخاص ذوي .

الإعاقة للحمل والإنجاب. 
	6 تنظيم ورش عمل ومنتديات مُجتمعية لتسهيل المنُاقشات المفتوحة حول الصحّة .

الجنسية والإنجابية للنساء ذوات الإعاقة.
	7 كات مع مجموعات الدفاع عن الإعاقة؛ لإسماع أصوات الأفراد ذوي . يز الشرا تعز

الإعاقة في مناقشات الصحّة الإنجابية.
	8 كات مع قادة المجتمع والشخصيات الدينية؛ للحصول على الدعم . يز الشرا تعز

لمبادرات التوعية بالصحّة الجنسية والإنجابية.
	9 الانخراط في الحوار مع أفراد المجتمع؛ لتبديد الخرافات والمفاهيم غير الصحيحة .

المحيطة بالإعاقة والصحّة الجنسية والإنجابية.

التوصيات:
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.	10 العمل مع صانعي السياسات، لمعالجة العوائق الهيكلية داخل مؤسّسات الرعاية 
الصحية.

.	11 يون والإذاعة ووسائل  الاستفادة من القنوات الإعلامية المختلفة، بما في ذلك التلفز
التواصل الاجتماعي؛ لنشر المعلومات والقصص الشخصية المتعلّقة بالصحّة 

الجنسية والإنجابية للنساء ذوات الإعاقة.
.	12  إبراز نماذج إيجابية تدافع عن مُمارسات الصحّة الجنسية والإنجابية الشاملة.

ثانًيًا: تحسين إمكانية الوصول للمرافق والخدمات الصحية:

	1 التزام وزارة الصحة بتوفير الترتيبات التيسيرية المعقولة و/أو الأشكال الميُسّّرة .
وإمكانية الوصول والتصميم الشامل للأشخاص ذوي الإعاقة، بوصفها من 

ياتهم، للوصول إلى المعلومات والخدمات  ية لممارسة حقوقهم وحرّ المتطلّبات الضرور
للصحّة الإنجابية والجنسية. 

	2 كز . وضع خطة بإطار زمني محدّد لتقييم المؤسّسات الصحّية من مستشفيات ومرا
صحّية شاملة وأوّلية، تضمن التقييم وإجراء التدخلات والتعديلات بما يضمن 

كبر عدد من المؤسّسات  تحسين إمكانية الوصول للأشخاص ذوي الإعاقة في أ
الصحّية الحكومية. 

	3 تطوير أنظمة الاعتماد للمؤسّسات الصحية لتكون التهيئة البيئية وإمكانية الوصول .
للأشخاص ذوي الإعاقة شرطًا مفصليًّا للحصول على الاعتماد. 

	4 كدّ من . التزام المجلس الأعلى بإجراء جولات كشفية على المؤسّسات الصحّية؛ للتأ
عدم وجود أيّ مُعيقات قد تواجه الأشخاص ذوي الإعاقة في أثناء ذهابهم لتلقّي 

الخدمات الصحّية. 
	5 التزام وزارة الأشغال العامّة بتضمين متطلّبات إمكانية الوصول في مخططات المباني .

الحكومية الجديدة. 
	6 الدعوة إلى تغييرات في السياسات تُعطي الأولوية لإدراج البنية التحتية الملائمة .

للإعاقة في مرافق الرعاية الصحّية.
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ية: ثالًثًا: تحسين التواصل وتوفير المعلومات الضرور

	1 يــب كوادرهــا علــى طرائــق ووســائل التواصــل مــع الأشــخاص . الــزام وزارة الصحّــة بتدر
ذوي الإعاقــة. 

	2 ية . الاشــار الترجمــة  لتوفــر  وطــي  اتصّــال  مركــز  باســتحداث  الصحّــة  وزارة  الــزام 
يمكــن  صحّيــة  مؤسســة  أيّ  يارتهــم  ز عنــد  الســمعية،  الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص 

مجّانيــة.  بصــورة  اســتخدامها 
	3 الــزام وزارة الصحّــة بتوفــر المعلومــات الصحّيــة المتوافــرة للمراجعــن بأشــكالها الميُــرّة، .

وبخاصّــة للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة الســمعية والبصريــة. 
	4 إدمــاج قضايــا حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة في الصحّــة العامّــة والصحّــة الإنجابيــة .

والجنســية، في البرامــج والمشروعــات الــي تُنفّــذ مــن قِبَــل الــوزارة أو مــن أيّ مــن الجهات 
يكة. الشر

	5 العلميــة . الأدلــة  علــى  قائمــة  والإنجابيــة،  الجنســية  للصحّــة  يبيــة  تدر أدلــة  تطويــر 
العالميــة.  الممارســات  أفضــل  وفــق  والعمليــة 

ا: تأهيل مُُقدّّمات الخدمات:   رابًعً

	1 في . الإعاقــة  قضايــا  لإضافــة  العــالي،  التعليــم  وزارة  بمخاطبــة  الصحّــة  وزارة  الــزام 
كتســاب  التخصّصــات الطبّيــة والتمريضيــة في الكلّيــات والجامعــات الأردنيــة؛ لضمــان ا

العاملــن في القطــاع المعرفــة الأوّليــة مــن مقاعــد الدراســة. 
	2 الصحّــة . مجــالات  العاملــة في  هــا 

ِ
كوادر يــب  لتدر خطّــة  بوضــع  الصحّــة  وزارة  الــزام 

وخصوصيتهــا  الخدمــة  تقديــم  آليّــة  علــى  خاصّــة،  بصــورة  والإنجابيــة  الجنســية 
الإعاقــة.  ذوي  للأشــخاص 

	3 يــب العاملــن في مجــال الرعايــة الجنســية والإنجابيــة علــى دمــج الإعاقــة ومكافحــة . تدر
الممارســات التمييزيــة، وتحســن تقديــم الخدمــات للأشــخاص ذوي الإعاقــة.

	4 كّــد مــن . الــزام المجلــس الأعلــى بالمشــاركة والإشراف علــى هــذه الخطــط والمناهــج والتأ
شــموليّتها وتغطيتهــا للإعاقــات المختلفــة. 
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ا: الادماج وعدم التمييز:  خامًسً

	1 الــزام وزارة الصحــة بمشــاركة الأشــخاص ذوي الإعاقــة وأسََُرهــم والجهــات الحكوميــة .
وغــر الحكوميــة، بتطويــر الخطــط والإســراتيجيات والسياســات والبرامــج، وجعلهــا 
دامجــة لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة في مجــالات الصحّــة الجنســية والإنجابيــة. 

	2 الــزام وزارة الصحّــة بتقديــم الخدمــات بأعلــى المســتويات، ودون تميــز علــى أســاس .
الإعاقــة أو بســببها. 

	3 اتخّــاذ قرارتهــنّ الصحّيــة الإنجابيــة والجنســية . الفتيــات ذوات الإعاقــة مــن  تمكــن 
بأنفســهنّ مــع تقديــم الدعــم لهــنّ. 

	4 يــز فهمهم . يــب علــى الحساســية الثقافيــة لمتخصّــي الرعايــة الصحّيــة؛ لتعز توفــر التدر
يــدة للنســاء ذوات الإعاقة. للحاجــات الفر

	5 الصحّــة . خدمــات  في  الشــاملة  الممارســات  دمــج  علــى  الطبّيــة  المؤسّســات  تشــجيع 
بهــا. الخاصّــة  والإنجابيــة  الجنســية 
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الخاتمة:
ظهــر بوضــوح أنّّ ضمــان الوصــول العادل إلى خدمــات الصحّّة الإنجابية 
والجنســية للفتيــات ذوات الإعاقــة، يُُشــكّلّ تحدّّي�ًـا مهمًًّــا يتطلّـّـب تــدابير 
فعّّالــة ومتكاملــة. ووجدنــا أنّّ الاهتمــام بمعالجــة المُعُيقــات جميعِِهــا 
تحــسين  يُُســهم في  أن  يمكــن  الدراســة،  هــذه  إليهــا في  تطرّقّنــا  التي 
الإعاقــة  ذوات  للفتيــات  الوصــول  إمكانيــة  يــز  وتعز الخدمــات  جــودة 
إلى الخدمــات الصحيــة بصــورة عامّّــة، وإلى خدمــات الصحّّــة الجنســية 

ـّة. والإنجابــية بــصورة خاـصّ

بين  والتفاعــل  الجهــود  توحيــد  أهمّّيــة  علــى  الدراســة  هــذه  ركــزّتّ 
يــب الكــوادر الصحّّيــة علــى  القطــاعين الصحّّــي والتعليمــي، وضرورة تدر

التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

كمــا شــدّّدت علــى أهمّّيــة تضــمين قضايــا الإعاقــة في المناهــج الأكاديميــة 
يضيــة، وهــذا مــن شــأنه تطويــر قــدرات  للتصّّخصــات الطبّيّــة والتمر
جــودة  علــى  إيجاًبًــا  ينعكــس  بمــا  الخدمــات،  مُُقدّّمي/مقدّّمــات 
الحكوميــة  الجهــات  تــلتزم  أن  الضروري  مــن  إذ  المُقُدّّمــة؛  الخدمــات 
بتفعيــل القانــون والإستراتيجيــات، التي تُُعــزّّز إمكانيــة الوصــول وتُُقــدّّم 
تســهيلات للفتيــات ذوات الإعاقــة. ويمكــن للمجتمــع بــأسره أن يُُســهم 
يــق التوعيــة ودعــم الحــملات التثقيفيــة التي  في هــذا الجهــد، عــن طر
تهــدف إلى رفــع مســتوى الوعــي حــول حقــوق وحاجــات النســاء ذوات 

الإعاقــة، في مجــال الصحّّــة الإنجابيــة والجنســية.
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واقــع  لتقييــم  دراســة  علــى  بالعمــل  2023م  عــام  فــي  الحملــة  بــدأت 
الخدمــات الـــمُُقدّّمة فــي مجــالات الصحّّــة الجنســية والإنجابيــة للفتيــات 
ذوات الإعاقــة فــي الـــمراكز الصحّّيــة الشــاملة، باعتبــار هــذه الـــمراكز هــي 
مســتوى  علــى  انتشــارًًا  والأكثــر  الصحّّيــة،  للخدمــات  الرئيــس  الـــمُُقدّّم 

الـــمملكة.

ًـا شــاملًاا مــن أصــل )118( مركــزًًا علــى مســتوى  زار الباحثــون )42( مركــزًًا صحّّ�ي
الـــمملكة، كمــا جُُمعــت البيانــات النوعيــة عبــر إجــراء مقــابلات مُُســجّّلة 
مــع الكــوادر فــي الـــمراكز الصحّّيــة الشــاملة، بالإضافــة إلــى مجموعتََــي 
تركيــز مــع صاحبــات الحقــوق وأســرهنّّ، ومقــابلات مباشــرة مــع الخبــراء 
ًـا وحُُلّّلــت  وراسِِمي/راسِِــمات السياســات فــي وزارة الصحّّــة، وسُُــجّّلت صوت�ي
ــا، بالإضافــة إلــى اســتبيان اســتهدف الأشــخاص ذوي الإعاقــة  موضوعًيًّ
ــة  ــات ومناصــرات حمل ــه )143( ناشــطة مــن قيادي وأســرهم، وشــاركت في
)أبنــي( منهــم )29( فتــاة ذات إعاقــة، و)114( شــخصًًا مــن أهالــي لأشــخاص 

ذوي إعاقــة  )أب، أم، أخ، أخــت(.

تكشــف هــذه الدراســة مجموعــة مــن انتهــاكات الصحّّــة والحقوق الجنســية 
والإنجابيــة الخاصّّــة بالنســاء والفتيــات ذوات الإعاقــة، وتعــود إلــى عــدة 
)الوعــي  أبــواب  عــدة  باســتنتاجاتها ضمــن  الدراســة  تســتعرضها  أســباب 
والتواصــل،  الوصــول  إمكانيــة  والإنجابيــة،  الجنســية  الصحّّــة  بمفهــوم 

إمكانيــة الحصــول علــى المعلومــات، الوصمــة المجتمعيــة والتمييــز(.

الـملخّّص التنفيذي: 

تــم توفيــر نســخة ميســرة ومترجمــة بلغــة الإشــارة خاصــة 
للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة الســمعية، ونســخة صوتيــة 
مســموعة للأشــخاص ذوي الإعاقة البصرية، بهدف تســهيل 

ــوى الدراســة . ــى محت الوصــول إل
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